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Qui som? ‘
EI 5I0PI és un servei d'informacid i orientacio adrecat als 5y
col-lectius i persones de la ciufat, en un sentit ampli i global, &
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Objectius

. .7
Orientacié Per la Igualtat
- Garantir i defensar el dret de les ciutadanes i els ciufadans
a la seva dignitat i respecte com a persones, d" acord amb |a

Declaracid Universal dels Drets Humans.

- Garantir la preservacié d’aquest drets en qualsevol
actuacit que, adrecada al ciutada, executi qualseval
administracio publica de la ciufat de Lleida.

- Coordinar-se per defensar els drets civils, per respandre
dels casaos que atempten confra |a igualfat de sexe, raca,

@
cultura, efnia o religig, fomentant i vetllant sempre per la T S I O p I
difusio i el coneixement d' aquests drets.

Servei d’Informaci6 i Orientacié Per la Igualtat

Horari d'atenci6:
dilluns, dimecres i divendres,
de 10 a 14 hares

Centre Civic LA PAERIA
Plaga de I'Ereta, 3r
Tel: 973 700 457
Fax: 973 700 494

Ajuntament de Lleida
Regidoria_tjq Dret_s Civi_l§,
E-mail: immigracio@paeria.es Cooperacié i Immigracio.




Que fem?

Afavorim i Fomenten

- L'accés als serveis i recursos existents a la ciufat de les persanes
i cal-lectius amb igualtat d” aparfunitats.

- La convivencia en la diversifat.
- Lainterculturalitat
- El dialeg entre les diferents comunitats religioses de la ciutaf.

- La participacio de les assaciacions, entifafs, ONG i plataformes
ciutadanes.

Orientem

- Als serveis, recursas o enfifafs adients seqons les demandes
expressades i /o defectades amb igualtat de candicions.

- Ales entifafs que hi ha a la ciufat per la defensa dels drefs civils.

Informen sobre,

- Els serveis que hi ha per la defensa dels Drefs Humans i el seu Us.

- Les activitafs i actes que s organitzen a la ciufat per a la defensa
i promocid dels dretfs de les persones.

- Els tramits i les gestions per accedir a la igualtat de drefs.

- Sabre les estructures, organitzacions de la ciufaf i insfitucions.

Fem de Mediadors en queixes i conflictes per raons
discriminatories.

Assessorem juridicament

- Per a la defensa dels drets de les persones, amb especial atencio
als col-lectius discriminats per rad de sexe, ideologia, saluf i edat.

- Enla tramitacid de documentacié, permisas, visats, efc.

Oferim

- Un servei de consulta, d’” informacio i documentacic sobre
legislacio, associacianisme, entitats, bibliografies.

- Una Guia de recursos i serveis per a persones esfrangeres, a fravés
del Web del nostre servei, per fal d'unificar la informacia i fer-ne
la difusid als deparfaments municipals i a la resta d'enfitafs i
associacions.

Potenciem els espais de coneixement de la llengua i cultura
catalana de la ciutat de Lleida.

Fem promaoci6 de la informacio no discriminatoria.

- Servei adrecat a tots els col-lectius i persones
- Associacions

- Departaments municipals

- Entitats




