
MEMÒRIA DE CONSUM 2020

RECLAMACIONS PER SECTORS

Internet, 42, 26%

Agències de viatges, 17, 10%

Bancs / finances, 11, 7%

Centres esportius, 10, 6%

Electrodomèstics, 8, 5%

Farmàcia , 7, 4%

Aparells de telefonia, 7, 4%
Correos , 6, 4%

Vehicle reparació, 6, 4%

Aigua , 6, 4%

Transports aeris, 5, 3%

Gas , 5, 3%

Oci , 5, 3%
Telefonia mòbil, 5, 3%

Informàtica i electrònica, 5, 3%

Mobles, 5, 3%

Electricitat, 4, 2%

Reparacions llar, 4, 2%

Vehicle 2a mà, 4, 2%

Immobiliàries, 2, 1%

Altres: 29


