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L’Associacio, entitat de caracter social sense afany de lucre i
declarada d’utilitat publica, va ser fundada el 1975 i com la Fundacioé
Privada ILERSIS es va constituir Pany 2013 amb objectiu de continuar
i assegurar Pactivitat de PAssociacié com a entitat prestadora de
serveis assistencials, d’habitatge i d’activitat laboral per a persones

amb discapacitat intel-lectual o en risc d’exclusioé social.
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- ILERSIS Fundacio Privada

El centre d’atencio a la discapacitat llersis és capdavanter en oferir serveis
a les persones i a les seves families.

* - ILERSIS Fundacio Privada

Som una entitat respectuosa amb el medi ambient. Seleccionem els
recursos per un desenvolupament sostenible.

Reduccio de COz2i consum de combustible fossil:
- Increment maquines de
- Adquisicio de vehicles
- Vehicles amb noves motoritzacions

{3BJECTIUS
SOSTENIBLE
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- ILERSIS Fundacio Privada

Treballem dia a dia per oferir atencid i noves oportunitats sociolaborals a
persones amb discapacitat o en risc d’exclusio.

- ILERSIS Fundacio Privada

Generem projectes d’innovacido social per contribuir a millorar les
condicions laborals | el benestar de les persones.
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U PRIVADA

El CET llersis dona suport a l'activitat professional de les persones amb discapacitat
intel-lectual | a persones en risc d’exclusio social. Les diferents activitats professionals

gue es duen a terme son:

SERVEI DE
CONSERGERIA ESDEVENIMENTS, TAKE A WAY

SERVEIS DECATERING |
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Amb aquest conjunt d’activitats productives, el centre proporciona un treball
remunerat, i vetlla per qué els seus integrants tinguin I'oportunitat d’exercir una feina
digna. Per aguest motiu, les instal-lacions on es desenvolupen les activitats estan
perfectament equipades, i els treballadors reben una formacié adequada i especifica
pel tipus de treball que desenvolupen.

La finalitat del centre és oferir un producte i servei de qualitat, com qualsevol altra
empresa, pero amb la diferencia que compleix una important funcié social, la
integracio sociolaboral dels seus integrants.
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Informe del servei de
manteniment, conservacio |
neteja de la jardineria

pren urbana de la ciutat de Lleida.

Contracte de jardineria actuals amb Pajuntament de Lleida:

« Manteniment i conservacio de la jardineria urbana (sector 2)

. Neteja dels espais verds (sector 2)

« Manteniment i conservacio de la jardineria urbana (sector 4)

* Neteja dels espais verds (sector 4)
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Informe  del servei de
manteniment, conservacio |
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urbana de la ciutat de Lleida.

SECTOR 21i4

Sector 2: Cimalsa, Poligon Neoparc, Carrer la Portella, Placa Voluntariat, Placa Caterina

Vlla, Jardins 1r de Maig, Jardins Zoe Rosinach, Plaga Caterma Albert
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Sector 4: Barri de Llivia i del Seca de Sant Pere
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Informe del serveli de
manteniment, conservacio |
neteja de la jardineria
s urbana de la ciutat de Lleida.
e or§ V'A§ BO de Shalom SECTOR 2 | 4

Dades dels contractes:
Lot 1: Sector 2 Expedient SER OBE 2018 0001

- 4 anys, gener 2019 a gener 2022, amb possibilitat de
prorrogues fins 2 anys

- 12 prorroga: periode de gener 2022 a gener 2023

- 22 prorroga: periode de gener 2023 a octubre 2024
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Sector 4 Expedient SER OBE 2023 0024
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- 1 any, febrer 2024 a febrer 2025, amb possibilitat de prorroga

d’1 any
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Personal

Cap de manteniment (50%)
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Personal administratiu (10%)
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Informe  del serveli de
manteniment, conservacio i
neteja de la jardineria
urbana de la ciutat de Lleida.
SECTOR2i 4

Tipus contracte laboral

9

2020

9 9 9

0 0 0
2021 2022 2023

M Fix ®Temporal
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FUNDACIO PRIVADA

- SECTOR 2

e Contracte reservat a centres especials de treball: Brigada formades

per personal CET

e Mitjana d’edat de la plantilla: 43,1 anys
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Personal

Cap de manteniment (5%)
Encarregat (10%)

Oficial (75%)

Oficial (25%)

Pes (100%)

Peo (25%)

Personal administratiu (10%)

Personal
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FUNDACIO PRIVADA

- SECTOR 4

e Contracte reservat a centres especials de treball: Brigada formades
per personal CET

e Mitjana d’edat de la plantilla: 39,4 anys
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Sy

Curs plataformes mobils personal (PEMP): 4 persones *m‘:;:;::;\

ELEVADORAS
. MOVILES DE /

ﬂ ' " S PERSONAL&

Curs de treballs en alcada: 1 persona

Curs carnet fitosanitaris: 1 persona

Jornada utilitzacioé i manteniment maquinaria i

) Aguesta actuacio esta impulsada i subvencionada pel Departament d’Empresa i Treball, i finangada al
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BO de Shalom
(o)

Comite d’Empresa:
— 5 representants de UGT
— 4 representants de CCOO

Conveni Col-lectiu CET periode 2013-2017

Noves taules salarials periode 2020-2023
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Informe  del serveli de
manteniment, conservacio i
neteja de la jardineria
urbana de la ciutat de Lleida.

!egsvs SECTOR 2i 4

Flota de vehicles:
- 2 furgonetes de 7 places caixa tancada

amb plataforma elevadora

- 1 camionet caixa oberta volquet

Aquesta actuacit esta impulsada i subvencionada pel Departament d’ Empresa i Treball, i finangada al
A 100% pel fons REACT-UE com a part de la resposta de la Unid@ Europea a la pandémia de la COVID-19
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- 1 furgoneta

- 1 turisme
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Maquinaria:

2 Tallagespa de gir zero

1 Tractor tallagespa

5 Tallagespa
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Aquesta actuacit esta impulsada i subvencionada pel Departament d’ Empresa i Treball, i finangada al
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- 1 Tractor (picadora, fresadora,

adobadora, dsecompactador gespa artificial)

- 1 trituradora de rames remolcable

Informe  del serveli de
manteniment, conservacio i
neteja de la jardineria
urbana de la ciutat de Lleida.
SECTOR2i 4

¥l i Trebal
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Retallabardisses
Retallabardisses

Bufadors
Bufadors

Desbrossadores
Desbrossadores
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Taller concertat amb 2 mecanics
Inversio periodica en el manteniment preventiu i correctiu

dels vehicles.

Objectiu:

Allargar la vida util dels vehicles i maquines i aixi evitar

perdues de productivitat en el servei.
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Ruta diaria de la brigada pels diversos espais del sector

Panificacio de tasques seguint el calendari anual d’actuacions
previstes

Revisidé d’incidencies de forma immediata, sempre que sigui
possible

Execucié de tasques no planificades a peticiéo de la direccio
facultativa
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Disponibilitat 24 h - 365 dies

Mitjans personals: 1 encarregat + 1 oficial + 1 auxiliar

Mitjans materials: Tots els disponibles

2 linies de telefon d’emergeéncies (tecnic i encarregat) per contactar
amb els servei per part dels tecnics municipals i la Guardia Urbana.

Trucada técnics Ajuntament
@\ /e-mail Gestid incidéncies R : Realitzacié emergéncies 24H
Emergencia
Cadena telefonica 2 teléfons . )
de técnics ILERSIS Ompliment fulla notificacio
Visita Técnic ILERSIS + Técnic Ajuntament.

Valoracio tasques incidéncia

g

Execucié tasques_aa,
Organitzacié operaris |:> p
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Servei gestionat per un assessor en Gestio Integrada de Plagues

- Prioritzem tractaments sostenibles:
e 82 arbres amb ENDOTERAPIA

(Processionaria dels pins)

- Utilitzem productes fitosanitaris expressament autoritzats per a

utilitzar en Parc i Jardins

GOBERNO  MINSTERIO ' Al e m
DEESPANA, | | DE ACRICURTLRS, PESCA Reglstro de Productos Fltosamtanos

F ALIMENTACION
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e La gestio del servei recau en PAjuntament

e ILERSIS és el prestador del servei

e Coordinacio a través de reunions periodiques amb els tecnics
designats per PAjuntament

e Comunicacioé en temps real via telefon mobil o correu electronic

e Supervisio i control del servei:
- Notificacio diaria de les incidencies en el servei

— Enviament de comunicats de treball diaris
— Enviament de previsio de treballs setmanal

Aquesta actuacid esta impulsada i subvencionada pel Departament d’ Empresa i Treball, i finangada al
1002 pel fons REACT-UE com a part de la resposta de la Unié Eurcopea a la pandémia de la COVID-19

i Generalitat de Catalunya
Departament d Empresa
¥1i Treba

Financat per .
la Unid Europea -- Eg)t(;ﬁ?‘r;%ratlon




Informe del servei de
manteniment, conservacio |
| neteja de la jardineria
rsis | P urbana de la ciutat de Lleida.
A TA - SRS SECTOR 2 i 4

10 PRI

Seguiment del servei “on line” via la plataforma //l0veWORK

BUSINESS INTELLIGENCE SOLUTIONS
14224920 MoveWORK Flow
undefined

Registro de tareas - undefined

Q l 14-02-2024 | Seca Jardins Francesc
08:41 Solana
BRIGADA B2 Prueb:
Y
2 J
o [
Buidar papereres
Neteja
14-02-2024 | Plaga Caterina l Q
08:17 Albert
BRIGADA B3

3
© Teress reslizadss:

Netejo
° ] 14-02-2024 08:29 | Plaga Voluntariat
BRIGADA B3
3
© Toreas reslizades:
Buidar papereres
Netejs
14-02-2024 | Llivia Parc de Sant l o
07:53 Anastasi
BRIGADA B2

2
© Toress reslizades:
Buidar papereres
Neteja
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e Incidencies o sol'licituds de servei arriben de PAjuntament via:

e Expedients gestionats 2023: 21
- Appunta: 14 Expedients - 14 resolts

- Altres: 7 Expedients - 7 resolts

— Appunta, plataforma creada per Ajuntament per la gestio de les

incidencies i peticions relatives a diversos serveis
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— Per correu electronic per part del responsable d’incidéencies de

Ramon Arrufat

PAjuntament. Exemple: S

Enviado el: miércales, 31 de encra de 2024 12:45

Para: Espais Verds; Julian Contreras

Asunto: RE: Expedient MAH-2024-0064 derivat

Datas adjuntos: WhatsApp Image 2024-01-31 at 12.00.06.jpeg
Bon dia,

Reparat.

Salut.

Ramon

De: Espais Verds [mailto:espaisverds@paeria.cat]

Enviado el: martes, 23 de enero de 2024 10:47

Para: Ramon Arrufat <rarrufat@ilersis.org>; Julian Contreras <jcontreras@ilersis.org>
Asunto: RV: Expedient MAH-2024-0064 derivat

Bon dia
Ateneu, la peticié de revisi

i reparacié de la font de beure de l'area de gossos.
Salut i gracies

Secci6 de ParcsiJardins
Regidoria de Sostenibilitat
Ajuntament de Lleida

® 973 700455
espaisverds@paeria.cat
Pl.Paeria,11 (Edifici Pal-las)
25007 Lleida

De: Transicio Ecologica <Ajuntament Lleida aeria.cat>
Enviado el: lunes, 22 de enero de 2024 10:30
Para: Eduard Esteve Masip <gesteve@ paeria.es>; Ruben Manuel Ruiz <rmanuel@paeria.es>; Victor Montilla Prieto

<vmontilla@paeria.es>
Asunto: Expedient MAH-2024-0064 derivat

S'ha derivat el seglient expedient MAH-2024-0064

Comentaris: 22/01 /2024 10:29 Alexandra Cintas Burgues Derivar a PARCS I JARDINS:

Concepte: JARDINERIA

Assumpte: Font perd aigua area esbarjo gossos Jardins Francesc Solana
Descripcié incidéncia: Font que perd aigua

Carrer: JARDINS de Francesc Solana

Numero: 1
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Compliment de la normativa vigent

Renovacio de les certificacions:

ISO 9001, ISO 14001, ISO 14064 (inscrita nivell 2)
PEFC
NIMF 15 HT ES-25-0005

Catalunya
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Arplus®

Nam. MA-3B48,/22

certifica que el sistema de Gestio Ambiental de I'organitzacio:

FUNDACIO PRIVADA ILERSIS

LBAI Technalogical Center, S.A. (Appluss)

("weurs annex de centres)

|per a les activitats de:

Prestacia dels serveis de: Centre Ocupacional (Servei de Terapia Oou ! i Servei O donal
m}m&mmlmnmmd&mmarﬂuﬂ
Hnallsnualmimwtelﬁﬂﬂel‘:mendd&ﬁelﬂlﬁaﬂsd&
mmfﬂlﬂ)ﬁiﬂaﬁldeMarmalalhﬁm

&3 conforme amb els requisits de la norma UNE-EN ISO 14001:2015

Ell.‘.ﬁlél INICLAL: 1WDE2016
VIGENCIA DES DE: 11022022
CADUCITAT: 1WDE2022

[El certificat prove dun alire antenor emes a la data 14082016 per una alira entital de Certificaca

Director General Directora Técnica
Appius+ Certification, B.U. Applus+ Certification, B.U.
L
[ i _,',)
Xavier Ruiz Pefia Cristina Bachiller Martinez
El present vl sempne mtes
DAL LSAI T L SA Appiuse) AB e 12 Font del Garme s, 05193 Belatem, Bameiona

ercio: Activa

BO de Shalom

Informe  del serveli de
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SECTOR 2i 4

Arplus®

Ndam. EC-10042/22

ENAC

Financat per
la Unid Europea

LGAI Technological Center, S.A. [(Applus+)
certifica gue el sistema de Gestio de la Qualitat de l'organitzacio:

FUNDACIO PRIVADA ILERSIS

(*wewre annex de centres)

per a les activitats de:

Prestacic dels serveis de: Centre Ocupacional (Servei de Terdpia Ocupacional | Servei Ocupacional
dlm}Sa\eideFmowpmahm‘:oﬂnml Unitats de suport a Mactivitat

pmfessunal (USAP). Integracic laboral i social mitiangant el Centre Especial de Treball. Serveis de
Llar residéncia, Habitalges futelats i Servel de Suport a 'autonomia a la Llar Propia.

és conforme amb els requisits de la norma UNE-EN IS0 9001:2015

EMISEIé INICLAL: 15/06/2018
VIGENCIA DES DE: 110272022
CADUCITAT: 15/0672022

El cerffficat prové d'un altre anterior emés a la data 15082016 per una altra entitat de Centificacit

Di ra Técni
Applus+ Certification, B.L.

@ il

Cristina Bachiller Martinez

Director General
Applus+ Certification, B.U.

Xavier Ruiz Pefia

El present certficat es e totes e qua agque:
jpart LGAI Technoiogical Center, 2 4. (Appies+) Campus UA B, Ronda de |a Font ded Carme =i, 08133 Selaterrs, Sarsions
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e Gestio de les restes vegetals. Es trituren i es realitza un proces de
compostatge i es reutilitzen en conreus agricoles de les nostres finques
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Formacio, entre d’altres en materia de:

— Resposta a emergéencies ambientals
—  Formacio especial a les noves incorporacions

Analisi dels accidents de treball:

—  Entrevista amb els implicats: treballadors i encarregats
—  Estudi de les causes

— Aplicaci6é de les mesures correctores

— Posada en comu en el Comite de Seguretat i Salut
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e (INDEX INCIDENCIA: Accidents amb baixa cada 100.000 treballadors

index incidéncia accidents amb baixa cada
100,000 persones treballadores
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